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Resumo: Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo 17 metas globais que visam
fomentar o desenvolvimento econdmico, social e politico das regides, dos paises, e, por conseguinte,
do planeta. Embora as bibliotecas sejam equipamentos culturais indispensiveis para o
desenvolvimento dos ODS, sua atuacdo depende das praticas sociais e informacionais dos/as
bibliotecarios/as que nelas atuam. Objetivo: Investigar a promocao dos ODS nas bibliotecas de
Universidades Federais (UF) do Brasil. Metodologia: Este estudo de natureza aplicada é explicativo,
utiliza uma abordagem mista (quanti-qualitativa) e questionario como técnica de coleta de dados.
Resultados: O questionario foi respondido por 58 profissionais. Todas as bibliotecas de UF
brasileiras podem desenvolver a¢des capazes de contribuir para o avanco dos ODS, contudo, algumas
o fazem de modo nao intencional. Conclusées: Existem bibliotecarios/as que ndo conhecem os ODS
e bibliotecas que desenvolvem intencional e desintencionalmente agoes e atividades relacionadas ao
ODS. As praticas informacionais dos/as bibliotecarios/as podem influenciar a sua atuacdo
profissional, inclusive no que tange ao desenvolvimento dos ODS. As comunidades de pratica sao
excelentes meios de acesso a informacdo, participar dessas comunidades pode ajudar os/as
bibliotecarios/as no processo de inovacao de produtos e servi¢os de bibliotecas universitarias.

Palavras-chave: Bibliotecas universitarias; Comunidades de praticas; Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel - ODS; Praticas informacionais.

Abstract: The Sustainable Development Goals (SDG) are 17 global goals aimed at fostering the
economic, social and political development of regions, countries, and therefore the planet. Although
libraries are cultural equipment indispensable for the development of the SDG, their performance
depends on the social and informational practices of the librarians. Objective: To investigate the
promotion of SDG in Federal Universities (FU) libraries in Brazil. Methodology: This study of an
applied nature, is explanatory, uses a mixed approach (quantitative-qualitative) and questionnaire as
a technique of data collection. Results: It is noteworthy that the questionnaire was answered by 58
professionals. All Brazilian FU libraries can develop actions capable of contributing to the
advancement of the SDG, however, some do so unintentionally. Conclusions: There are librarians
who do not know the SDG and libraries that intentionally and unintentionally develop actions and
activities related to the SDG. The informational practices of librarians can influence their professional
performance, including with regard to the development of the SDG. Communities of practice are
excellent means of accessing information, participating in these communities can help librarians in
the process of innovation of university library products and services.

Keywords: University libraries; Communities of practices; Sustainable Development Goals - SDG;
Informational practices.
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1. Introducao

As mudancgas sociais influenciam as necessidades informacionais dos sujeitos
sociais/informacionais (usuarios e bibliotecarios) e as bibliotecas, enquanto equipamentos
pensados para o acesso a informacao, precisam se adequar as demandas que emergem dos
contextos no quais seus usuarios estdo inseridos.

A velocidade e a intensidade das mudancas sbcio-politicas-culturais nas altimas décadas
colocam as pautas sociais em uma posicao de destaque. As pautas sociais estdo presentes
em discussOes politicas, cientificas, académicas, assim como nas rodas de conversas
cotidianas dos sujeitos. Nessa perspectiva destacam-se os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

Os ODS sao metas criadas pela Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) para estimular,
apoiar e guiar decisbes politicas e acdes de pessoas e de instituicbes em &areas como:
educacdo, bem-estar, clima, meio ambiente, desenvolvimento econOmico sustentavel,
entre outras. Os ODS sao ferramentas importantes para fomentar o desenvolvimento
econdmico, social e politico das regiGes, dos paises, e, por conseguinte, do planeta.
Contudo, para que os ODS sejam promovidos faz-se necessario o apoio de estruturas,
governamentais e nao governamentais, capazes de oferecer suporte e concretizar as
iniciativas relacionadas a eles.

Entre essas organizacOes, destacam-se as bibliotecas, pois podem promover acdes e
atividades capazes de contribuir com o desenvolvimento dos ODS (INTERNATIONAL...,
2019a, 2019b). Na perspectiva de Sala et al. (2020), as bibliotecas sao equipamentos
culturais indispensaveis para o desenvolvimento dos ODS. Ademais, elas contribuem para
o fortalecimento da sociedade do conhecimento a medida que garantem o acesso a
informacdo — meta transversal que apoia todos os ODS - inclusive para populacdes novas e
marginalizadas (INTERNATIONAL..., 2019).

Destaca-se que a universidade tem como papel principal o desenvolvimento da sociedade,
consequentemente o/a bibliotecario/a que atua em bibliotecas universitarias deve ser
um/a agente capaz de promover a cidadania, pois auxilia na formacgao de profissionais e
cidaddos criticos e participativos (OLIVEIRA et al., 2017).

Compreende-se que os/as bibliotecirios/as s3o essenciais para o processo de
transformacdo das bibliotecas em espagos de inclusdao e equipamentos culturais que
promovem os ODS, acredita-se que para que os/as bibliotecarios/as desenvolvam os ODS
em seus respectivos trabalhos precisam ter interesse nessa tematica, ou seja, os ODS
precisam fazer parte dos seus interesses/necessidades informacionais, além de
compreender a sua importancia e buscar informac6es sobre os ODS.

Nesta perspectiva destacam-se a Comunidade de Pratica (CoP), mecanismo de
disseminacdo e acesso a informacao, e as praticas informacionais, conceito guarda-chuva
utilizado para abarcar fendmenos relacionados a busca, ao uso e ao compartilhamento da
informacao.

Este trabalho visa responder a seguinte questao de pesquisa: As praticas informacionais
dos bibliotecérios, incluindo a participa¢gdo em CoP, influenciam a sua atuacao profissional,
especificamente no que se refere ao desenvolvimento dos ODS nas bibliotecas de
Universidades Federais brasileiras?
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Tem-se como hipotese que as praticas informacionais dos/as bibliotecarios/as podem
influenciar o desenvolvimento dos ODS nas bibliotecas e ha bibliotecas que tém atividades
relacionadas aos ODS, sem necessariamente relaciona-las ao conceito supracitado.

Objetivo geral: Investigar a promocao dos ODS nas bibliotecas de Universidades Federais
(UF) do Brasil. Para isto, delinearam-se trés objetivos especificos:

a) Aferir se os/as bibliotecarios/as conhecem a Agenda 2030 e os ODS;

b) Identificar se as bibliotecas desenvolvem, intencional ou desintencionalmente,
agoes e atividades relacionadas ao ODS;

¢) Averiguar se as praticas informacionais, incluindo a participacao em CoP, dos/as
bibliotecéarios/as influenciam a sua atuagdo profissional, principalmente no que
se refere ao desenvolvimento dos ODS.

Este estudo amplia as discussoes teoricas sobre CoP, praticas informacionais e ODS e
discute como as préaticas informacionais podem influenciar a visdo de mundo e, por
conseguinte, a atuagdo profissional dos/as bibliotecarios/as e as acbes das bibliotecas,
sendo essa a justificativa tedrica. Além de coletar e publicizar dados sobre o conhecimento
e desenvolvimento de acbes sobre os ODS, apresenta a biblioteca universitaria com um
espaco de inclusao social e discute o seu papel na disseminagao e aplicacao dos ODS, o que
denota uma contribuigio social, cientifica e académica.

Por fim, enfatiza-se que este estudo observa a participacdo em CoP como fruto do
empreendimento de praticas informacionais.

2, Percurso metodologico

Tendo em vista a fundamentagéo teorica, realizou-se um levantamento bibliografico sobre
ODS, praticas informacionais e CoP na Base de Dados em Ciéncia da Informacao (Brapci).
A Fig. 1 apresenta o delineamento do percurso metodolégico desta pesquisa.

Fig. 1 — Delineamento do percurso metodolégico

Natureza Fonte de Abordagem Objetivos Coleta de Analise dos
informagao da realidade apreendidos dados dados
- Aplicada - Campo - Mista (quali- - Descritivo - Questionario - Estatistica
quantitativa) descritiva

Fonte: Elaboragao propria.

Este estudo de natureza aplicada utiliza uma abordagem da realidade mista (quali-quanti-
tativa), pois utiliza recursos estatisticos e subjetivos para analisar os dados coletados
(MINAYO, 2009). O estudo descritivo objetiva expor caracteristicas de um fen6meno, pois
permite identificar e relacionar as suas caracteristicas (BUFREM et al., 2020). A estatistica
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descritiva é uma 4area da estatistica quee busca descrever, resumir e apresentar um
conjunto de dados.

A aplicacao do questionario ocorreu no periodo de 14 a 22 de junho de 2022, de forma
eletronica, via ferramenta Google Forms. O universo deste estudo compreende
bibliotecarios/as que atuam em bibliotecas de UF brasileiras, a amostra, caracterizada
como nao probabilistica, compreende os/as bibliotecarios/as vinculados/as a 20 UF do
Brasil (Quadro 1).

Quadro 1 — Amostra (ndo probabilistica)

REGIAO ESTADO IES ,JGC  REGIAO ESTADO  IES e
(Faixa) (Faixa)

Centro- DF UNB 4 Norte RR UFRR 4
oeste

Caibios GO  UFG 4 Norte TO UFT 4
oeste

Centro- MS UFMS 4 Sudeste RJ UFRJ 5
oeste

ngstfg MT UFMT 4 Sudeste SP UNIFESP 5

Nordeste BA UFSB 5 Sudeste MG UFV 5

Nordeste RN UFRN 4 Sudeste MG UFMG 5

Nordeste PB UFPB 4 Sul SC UFSC 5

Nordeste PE UFPE 4 Sul PR UFPR 5
Norte AM UFAM 4 Sul RS UFRGS 5
Norte PA UFPA 4 Sul RS UFCSPA 5

Fonte: Brasil (2019).

Utilizou-se o Indice Geral de Cursos (IGC) de 2019 (BRASIL, 2019) como critério de selecio
das UF, as institui¢ées com maior IGC (faixa) foram selecionadas. Destaca-se que foram
selecionadas quatro UF de cada regido do pais.

As UF brasileiras tém solicitado que os projetos de pesquisa e extensdo apresentem uma
relacio com os ODS, portanto, tém se empenhado em desenvolver os ODS
institucionalmente. As bibliotecas universitarias de UF possuem uma estrutura — capital
humano, capital estrutural e capital relacional — mais propicia para desenvolver atividades
e acOes relacionadas aos ODS, se comparadas a bibliotecas puablicas, comunitarias e
escolares, por esses motivos este estudo selecionou como campo de estudo bibliotecas
universitarias de UF.

3. Desenvolvimento dos ODS em Bibliotecas Universitarias: CoP e
praticas informacionais

Os ODS fazem parte da Agenda 2030, plano de acdo promovido pela Organizaciao das
Naco6es Unidas (ONU), que objetiva promover uma vida digna e erradicar as desigualdades
sociais em ambito global. Para isto, estabeleceu 196 metas, distribuidas em 17 objetivos,
denominados ODS, que s3o:
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a)
b)

c)

d)

e)

g)

h)

)
k)

D

Objetivo 1 - Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares;

Objetivo 2 - Acabar com a fome, alcangar a seguranca alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

Objetivo 3 — Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos,
em todas as idades;

Objetivo 4 — Assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

Objetivo 5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas;

Objetivo 6 - Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e
saneamento para todos;

Objetivo 7 - Assegurar o acesso confidvel, sustentavel, Moderno e a preco
acessivel de energia para todos;

Objetivo 8 - Promover o crescimento econdmico sustentado, Inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos;

Objetivo 9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao;

Objetivo 10 - Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles;

Objetivo 11 - Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis;

Objetivo 12 - Assegurar padrdes de producio e de consumo sustentaveis;

m) Objetivo 13 - Tomar medidas urgentes para combater a mudancga do clima e seus

n)

0)

p)

Q

impactos;

Objetivo 14 - Conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;

Objetivo 15 - Proteger, recuperar e promover o uso sustentivel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao,
deter e reverter a degradacao da terra e deter a perda de biodiversidade;

Objetivo 16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes
eficazes, responséveis e inclusivas em todos os niveis;

Objetivo 17 - Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria global
para o desenvolvimento sustentavel.

Institui¢des nacionais e internacionais da Biblioteconomia endossam a importancia e o
papel das bibliotecas publicas e dos/as bibliotecarios/as como intermediérios do acesso e
do uso da informacao, destacam a responsabilidade social de ambos no desenvolvimento
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da sociedade e a capacidade que tém de auxiliar governos, institui¢cdes e individuos a partir
do acesso e uso informacdo (INTERNATIONAL..., 2014). A International Federation of
Library Associations and Institutions (2019a:8) destaca que:

As bibliotecas sao o coracao das escolas, universidades e institutos em todos
os paises do mundo. As bibliotecas apoiam programas de alfabetizacao,
oferecem um lugar seguro para a aprendizagem e colaboram com
pesquisadores na utilizacio de dados e informacdes para gerar novos
conhecimentos.

Portanto, disponibilizar acesso a informacao é uma das suas principais contribuicGes para
o desenvolvimento dos ODS, contudo, as bibliotecas também podem desenvolver
programas de alfabetizacdo (informacional e digital), promover acGes de conscientizacao
sobre satide, bem-estar, igualdade de género, uso de energia e dgua, tratamento de agua e
esgoto e proporcionar aos usuarios atividades de cultura e lazer.

Ademais, como assevera a International Federation of Library Associations and
Institutions (2019a:12-13):

As bibliotecas sao o coracao das instituicoes de pesquisa e da vida académica.
Elas propiciam o acesso a internet de alta velocidade, infraestrutura de
pesquisa e profissionais capacitados. Em muitos paises as bibliotecas ptblicas
e educacionais sao os principais ou os tnicos provedores de acesso publico a
internet de baixo ou nenhum custo, uma forma fundamental de aumentar a
conectividade [...] As bibliotecas contribuem para reduzir a desigualdade
proporcionando espacos civicos seguros.

O acesso as oportunidades comeca com o acesso a informacdo e ao conhecimento. As
bibliotecas sdo meios de acesso ao conhecimento, seus servicos e agbes devem ser
projetadas sob a perspectiva de inclusao, portanto, ndo deve existir qualquer tipo de
preconceito ou distingao.

As bibliotecas universitarias sdo 6rgdos de apoio as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo nas Instituicoes de Ensino Superior (IES) e, desde 1968, ap6s reformas no ensino
superior, sdo obrigatoérias (GIRARD et al., 2013).

Também sdo produtos da histdria social, econdmica e cultural do pais. Portanto, suas a¢oes
e atividades refletem o grau de desenvolvimento, a cultura, a tradicao, os problemas e as
prioridades econdmicas do pais (GIRARD et al., 2013). Na contemporaneidade, elas
precisam ser modernas e acolhedoras, disponibilizar servicos diversificados e compativeis
com as necessidades da comunidade de usuérios (TREVISOL NETO et al., 2019). Para isso,
faz-se necessario conhecer as necessidades, o perfil, as prioridades e interesses
informacionais da comunidade que elas atendem.

Cabe aos/as bibliotecarios/as transformar as bibliotecas em espacos de aprendizagem,
capazes de auxiliar na construcio de conhecimentos e competéncias e promover inclusao
social e cultural (CAVALCANTE et al., 2013). Isto, auxiliara no desenvolvimento dos ODS.

Sabe-se que “as pessoas constroem ativa e constantemente sua visdo de mundo,
assimilando e acomodando novas informacgdes com o que ja conhecem ou vivenciaram”
(KUHLTHAU, 1991:362, traducdo nossa). “A informacdo estd imbricada em todas as
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praticas sociais, como algo que precisa do sujeito para atribuir sentido, e cujo contexto é
vital para seu significado” (ALVES et al., 2017). Podemos inferir neste sentido que é a partir
das praticas informacionais que os sujeitos agem no mundo.

As bibliotecas “sofrem a influéncia da visdo de mundo e da pratica dos seus gestores,
especialmente aqueles que ocupam os cargos de lideranca” (TREVISOL NETO et al.,
2019:282). Destaca-se que a atuagio dos profissionais é influenciada pela sua subjetividade
(conhecimentos, experiéncias, valores, ideologias, visao de mundo, entre outros aspectos).

Acredita-se que profissionais que tém interesse e afinidade com temas sociais (ou seja,
tematicas abarcadas pelos ODS) estarao mais dispostos/as e engajados/as a desenvolver os
ODS nas bibliotecas que atuam. Nessa perspectiva destacam-se as praticas informacionais
e as CoP.

A praticas sociais que sao desenvolvidas a partir do acesso, uso e compartilhamento de
informacado podem ser chamadas de praticas informacionais, este conceito “guarda-chuva
[...] adequado para investigar e descrever fendmenos relacionados a busca, ao uso e ao
compartilhamento da informacao” (ROCHA et al.,, 2017:39), compreende questoes
intersubjetivas associadas aos fluxo informacional (MELO et al., 2021), pois nos estudos
de praticas informacionais, observa-se que fatores contextuais e sociais influenciam os
fené6menos informacionais e o contexto influéncia e, concomitantemente, é influenciado
pelas acbes do sujeito, portanto, ha uma relacio dialégica (ROCHA et al., 2017).

Destaca-se que o individual e o social sdo interdependentes (ROCHA et al., 2017), portanto,
as préaticas informacionais sdo fruto de interacbes que se ddo em contextos sociais e
culturais diferentes, mas orientadas para interacées coletivas (ISAH et al., 2009). Por meio
delas as pessoas constroem sentidos (ARAUJO et al., 2020).

As CoP, por sua vez, “sdo formadas por pessoas que se envolvem em um processo de
aprendizagem coletiva em um dominio compartilhado do esforgo humano” (WENGER et
al., 2002:1, traducao nossa). As CoP “[...] sdo grupos de pessoas que compartilham uma
preocupacgido ou paix@o por algo que fazem e aprendem a fazer melhor quando eles
interagem regularmente” (WENGER et al., 2002:1, traduc¢d@o nossa).

Nessas comunidades, que podem ser presenciais ou virtuais, a construcao do conhecimento
ocorre de forma social por meio da troca de informacoes, experiéncias, boas praticas,
exposi¢do de ideias, resolucao de problemas de forma coletiva, portanto, um elemento
crucial é a confian¢ca mutua entre os membros das comunidades. Por meio de CoP as
pessoas aprofundam seus conhecimentos e especializacdo e desenvolvem novas
competéncias (WENGER, 2006; ESTEVES et al., 2010; LAVE et al., 1991; LIRA et al,,
2019).

Destaca-se que CoP auxiliam na disseminacao e acesso de conhecimento, podem contribuir
para o desenvolvimento pessoal e profissional das pessoas e quando formadas por
profissionais podem trazer beneficios organizacionais.

As CoP servem a bibliotecirios/as e, consequentemente, as bibliotecas. A troca de
informacoes, experiéncias, conhecimentos e boas praticas possibilitam a aprendizagem em
diferentes dimensées e podem promover a melhoria dos produtos e servicos de bibliotecas
e, consequentemente, beneficiar a comunidade de usuarios.
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Enfatiza-se que as CoP sdao compostas por praticas informacionais. As praticas
informacionais dos/as bibliotecarios/as podem influenciar a sua atuagio profissional e, por
conseguinte, influenciar e mudar o seu entorno.

Destaca-se que

ainovacao é um processo de aprendizagem organizacional que tem como base
a informacao e o conhecimento, depende do capital humano (capacidades
individuais, conhecimentos, habilidades e experiéncias das pessoas que
compdem a organizacdo), do capital estrutural (processos organizacionais,
softwares, procedimentos, sistemas, banco de dados) e do capital relacional

(relagoes externas “stakeholders”— clientes, credores, investidores,
fornecedores — e know-how da organizacao) da organizacao (TRINDADE et
al., 2022:3).

Os autores apresentam quatro etapas do processo de inovacao, acredita-se que as CoP
podem auxiliar em duas, a saber: monitoramento de tendéncias (prospeccao) e busca de
informacoes sobre o problema (preparacio).

Destaca-se ainda que, para inovar, os/as bibliotecarios/as precisam desenvolver um perfil
empreendedor, disposto a ultrapassar as barreiras existentes na organizacdo, buscar
parcerias/meios para desenvolver as suas ideias, utilizar os recursos disponiveis na
organizacao de maneira criativa, promover mudancas e criar oportunidades. Ademais, cada
profissional bibliotecirio pode assumir um compromisso de desenvolver, promover e
disseminar os ODS.

4. Questionario: analise e discussao dos dados

A presente secdo apresenta e discute os dados obtidos por meio do questionario, que foi
respondido por 56 profissionais.

Sobre a faixa etaria dos respondentes (Fig. 2), a maioria dos participantes pertence as
geracOes X e Y, portanto, sdo profissionais que apresentam um comportamento mais
empreendedor e criativo e tém maior familiaridade com as Tecnologias de Informacao e
Comunicacao (SOUZA et al., 20171).

! Baby Boomer (pessoas nascidas antes de 1965): os individuos dessa geragdo nasceram apos a
guerra, valorizam o trabalho em equipe, sdo orientados a processos, comprometidos, disciplinados e
leais, conseguem se adaptar a qualquer organizacio. Geraciao X (pessoas nascidas entre 1966 e
1981): os individuos dessa geracao sdo autossuficientes e confiantes, valorizam a criacao, a educacao
e a independéncia, suas agdes focam em resultados e apresentam um comportamento mais
empreendedor. Geracao Y (pessoas nascidas apdés 1981): os individuos dessa geracdo sao
ambiciosos, individualistas, instaveis, nativos digitais e motivados pelo virtual, conseguem
empreendem um olhar dindmico (global e local), buscam inovacbes constantemente, preferem
trabalhar com liberdade, flexibilidades e criatividade (SOUZA et al., 2017).
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Fig. 2 — Faixa etaria

2 17 26 9 2
20 a 29 anos 30 a 39 anos 40 a 49 anos 50 a 59 anos 60 a 69 anos

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

A Fig. 3 apresenta dados sobre o género dos respondentes e o total de respondentes por
UF.

Fig. 3 — Género” versus UF

mHomem Cis  mMulher Cis N&o desejo declarar ®Nao-binaria = Outro
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Fonte: Dados de pesquisa (2023).

A maioria, 32 (57%), dos respondentes identifica-se com o género feminino. Sobre o total
de respondentes por regido: 20 (36%) sdo do sul, 16 (29%) do sudeste, 13 (23%) do
nordeste, 5 (9%) do norte e 2 (4%) do centro-oeste. Destaca-se que os bibliotecarios/as da
Universidade de Brasilia (UNB) e da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) nao
responderam ao questionério.

Sobre o setor de atuacgio, observa-se que os profissionais desempenham diversas funcoes
(Fig. 4).

Fig. 4 — Setor/area de atuacdo na biblioteca
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Fonte: Dados de pesquisa (2023).

2 O questionario disponibilizou as seguintes op¢oes: Mulher Cis, Mulher Trans, Homem Cis, Homem
Trans, Travesti, Nao-binaria, Agénero, Nao desejo declarar e Outro (opcao discursiva). O termo “cis”
é utilizado para se referir a uma pessoa que se identifica com o sexo biolégico do seu nascimento, o
termo “trans” é utilizado para se referir a uma pessoa que nao se identifica com o sexo bioldgico do
seu nascimento, nao-binaria/e, por sua vez, é um termo guarda-chuva utilizado para se referir a
identidades de género que nao sdo masculinas ou femininas.
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Nota-se que as atividades técnicas sao desempenhadas com maior frequéncia, portanto,
alguns profissionais ndo tém contato direto com os usuarios das bibliotecas.

Uma das questoes verificou se os profissionais conhecem a Agenda 2030 e os ODS. A Fig.
5 apresenta os dados.

Fig. 5 — Os profissionais conhecem a Agenda 2030 e os ODS?

41 39

— m -

Conhecem a Agenda 2030 Conhecem os ODS

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

H4 profissionais que conhecem a Agenda 2030, mas nio conhecem os ODS, assim como o
inverso. Ademais, 14 (24%) profissionais que nao conhecem ambos os conceitos, portanto,
nota-se a necessidade de um trabalho de divulgacao maior.

Destaca-se que o formulario apresentou perguntas especificas para os profissionais que
conhecem os ODS (secdo 3.1) e para os que nao conhecem os ODS (secio 3.2), tendo em
vista verificar aspectos de praticas informacionais e desenvolvimento dos ODS nas
bibliotecas.

4.1. Praticas informacionais: profissionais que conhecem os ODS

Verificou-se como os/as bibliotecarios/as conheceram os ODS por meio de uma pergunta
aberta, que foi respondida por 38 profissionais. Analisou-se o contetido das respostas,
criou-se categorias para classifica-las e contabiliza-las (Quadro 2).

Quadro 2 — Como os/as bibliotecarios/as conheceram os ODS

Iniciativa institucional
Pesquisando temas atuais

CATEGORIAS TOTAL

Midias digitais ou TV (jornais, sites, pesquisas na Internet, Redes Sociais) 14
Eventos 9
Capacitacao: aulas, palestras, leituras 7
Através da FEBAB 3
Grupo do CBBU 2

2

1

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Destaca-se que a maioria dos profissionais conheceram os ODS por meio de canais digitais
informais de disseminacdo de informacdo. Dentre os 38 relatados, destacam-se 13,
apresentados no Quadro 3.
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Quadro 3 — Como os/as bibliotecarios/as conheceram os ODS: relatos

ID COMENTARIO

R2  “Acompanhando as informacoes das instituicoes que promovem os ODS"

Ri2 “Através de 2 funcionarios da ONU, que vieram a conhecer a Sala da ONU da BBT"

R28 “através de um curso de inglés que trouxe para agenda"

R31 “Através de uma divulgacdo que uma biblioteca fez. Nao lembro a instituicao"

Ri14 “Conheci por meio de evento do Sistema de Bibliotecas e depois realcadas pela
disciplina de gestao ambiental da p6s-graduacao”

R46 “Cursos online sobre sustentabilidade e questGes ambientais"

R45 “Evento institucional sobre o tema"

R48 “Participei de uma disciplina no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo na UFSC. O nome da disciplina, ministrada pela Profa. Marli Dias, se
chama Sustentabilidade Informacional”

R44 “Pesquisando temas atuais. “

R21 “Por meio de um podcast”

R8  “Por meio do plano de gestao da instituicdo que trabalho"

R17  “Professora do curso de biblioteconomia que atua nessa linha e grupo CBBU"

R40 “Via mencao em redes sociais e busquei conhecer sobre"

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Nota-se, através dos relatos, que os sujeitos podem “esbarrar” com os ODS e conhecé-los
em varios contextos da vida, por meio de varios veiculos de informacdo, ndo somente os
cientificos-académicos, o que destaca a importancia de estudos de praticas informacionais,
visto que tal conceito se apoia na ideia da busca da informacao na vida cotidiana - Everyday
Life Information Seeking (ELIS).

Savolainen (1995) destaca a importancia de observar contextos de vida mais amplos nas
buscas e encontro de informacgGes. Destaca-se o relato do/a profissional R12, que atua na
Universidade Federal de Vicosa (UFV), para esclarecer que uma das bibliotecas das UFV
possui um espago para divulgar os materiais/publicacbes da ONU3, denominado
“Biblioteca da ONU”. A Fig. 6 apresenta em que area da vida dos respondentes os ODS
estdo relacionados.

Fig. 6 — Interesse dos respondentes pelos ODS: area da vida

25
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Cientifico-académico Pessoal, enquanto cidaddo Profissional, aplicagdo e
desenvolvimento de aces na biblioteca

Fonte: Dados de pesquisa (2023).
Destaca-se que a maioria dos profissionais tém interesse pessoal nos ODS, na sequéncia,

aparece o interesse profissional. Dado que corrobora as premissas deste este estudo, que
visa aferir o desenvolvimento dos ODS nas bibliotecas de UF brasileiras, portanto, em um

3 Informacoes disponiveis no site da biblioteca, disponivel em: https://www.bbt.ufv.br/para-voce/.
Consult. 23 jun. 2022.
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contexto profissional, e que considera que as praticas informacionais, o interesse pessoal
demonstrado pelos profissionais bibliotecarios/as em tematicas de cunho social favorece e
cria um contexto favoravel ao desenvolvimento de acGes relacionadas aos ODS nas
bibliotecas.

Tal observagdo se alinha com o entendimento proposto por Savolainen (1995, 2007)
quando enfatiza a necessidade de compreender os mecanismos de busca por informacao
em contextos de ndo trabalho (nonwork information seeking) levando em consideracgao
contextos sociais, culturais e psicoldgicos mais amplos que influenciam nas preferéncias de
buscas pelos sujeitos.

Esta pergunta foi feita aos profissionais: “Na sua opiniao, para o avanco, o desenvolvimento
e a aplicacdo dos ODS no pais, a biblioteca se faz importante?”. Todos/as os/as
bibliotecarios/as que conhecem os ODS consideram a biblioteca importante, em alguma
medida, para o avanco, o desenvolvimento e a aplicacdo dos ODS no pais (Fig. 7).

Fig. 7 — Interesse dos respondentes pelos ODS: area da vida
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Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Permitiu-se também que os/as bibliotecarios/as comentassem a pergunta. O Quadro 4
apresenta alguns dos comentarios que os/as bibliotecarios/as fizeram.

Quadro 4 — Importancia das bibliotecas para o desenvolvimento dos ODS: comentarios

ID COMENTARIOS

R40 A missao da biblioteca é fornecer fontes de informacao confiaveis, e de certa forma
ensinar as pessoas da comunidade a que ela serve a se informarem. Somente
cumprindo a sua missdo de forma eficiente, a biblioteca ja ajuda as pessoas a
atingirem todos os objetivos, por atuar na formacgao dos profissionais que de fato
trabalharao na solucao dos problemas a serem enfrentados, especialmente no que
concerne a biblioteca universitaria. Além disso, a biblioteca atua especialmente na
area de educacdo, em parceria com os professores, e tem grande importancia na
diminuicao das desigualdades, por oferecer recursos, gratuitamente, as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social.

R54 Local de estudo e pesquisa, imprescindivel para quaisquer objetivos.

R14 As consultas as fontes podem ocorrer por meio da biblioteca que pode oferecer ao
cidadao bases de dados, artigos cientificos com impacto social e econdmico.

R17 As bibliotecas atuam com uma comunidade ampla e podem promover diversas
acOes para apoiar os ODS.

R29 Pois a Biblioteca além de educadora, é o elo entre as fontes de informacao confiavel
e os cidadaos.

R34 A biblioteca é fundamental para o acesso a informacgdo, apoio a pesquisa e
divulgacdo dos ODS.
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R48 Acredito que se as bibliotecas conhecerem e aplicarem nas suas unidades os ODS,
mais pessoas conhecerdo as ODS e poderao aplica-las no seu dia a dia, pois sao as
pequenas acdes que podem auxiliar na mudanca que queremos e desejamos para o
mundo.

R50 As bibliotecas precisam estar alinhadas aos objetivos propostos pelas ODS e
trabalhar para a implantacao da oferta de servigos diferenciados que contribuam
para as ODS. Nesse sentido as bibliotecas possuem importante papel nos objetivos
de ntmero 4, 11 e 12, 15 e 17 da Agenda 2030, na qual, respectivamente o quarto
objetivo denomina-se “Educacao de qualidade”.

R43 A biblioteca inserir servicos aos usuarios com a temaética, ex. bibliotecas das coisas,
incentivando o reuso e compartilhamento de objetos - néo livros, por exemplo.

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Destaca-se que a maioria das respostas enfatiza a biblioteca como uma organizagio
responsavel pela disseminacao de informacao, mas poucas respostas abordam a biblioteca
como uma organizacio capaz de promover inclusao social, desenvolver senso critico de
responsabilidade nos sujeitos, entre outros aspectos.

Portanto, faz-se necessario discussoes que apresentem as bibliotecas com equipamentos
socioculturais capazes de promover inclusdo social e cultural, destaca-se que os/as
bibliotecérios/as sao pecas-chaves para esse processo de transformacio e que as praticas
informacionais, incluindo a participacao em CoP, podem influenciar esse processo.

4.2. Praticas informacionais: profissionais que nao conhecem os ODS

Sabe-se que os ODS incorporam demandas sociais (fome, pobreza, igualdade de género,
saude, mobilidade, bem-estar entre outros), ambientais (acesso a energia e dgua potavel),
econdémicas (desenvolvimento industrializacdo inclusiva e sustentiavel e fomentar a
inovacdo, entre outros) e politicas. A Fig. 8 apresenta dados sobre o consumo dessas
informacoes pelos respondentes que nao conhecem os ODS.

Fig. 8 — Consumo de informacdes sobre questoes sociais, ambientais, econémicas e politicas
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equidade, inclusdo, satde e educacdo) naturais e o clima do planeta) crescimento econdmico e meio ambiente) aos temas anteriores)

Fonte: Dados de pesquisa (2023).
Nota-se que os profissionais consomem com frequéncia informacoes relacionadas a

questOes sociais, ambientais, econémicas e politicas, respectivamente. O Quadro 5
apresenta dados sobre as fontes de informacao utilizadas.
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Quadro 5 — Consumo de informacoes sobre questoes sociais, ambientais, econémicas e politicas

TIPO DE FONTE TOTAL
Digitais informais (redes sociais, sites, RSS de bibliotecas, instituicoes, 44
pesquisadores, profissionais da area)
Terciarias (Diretoérios, Portais, Mecanismos de busca "Google, BING, etc.", 27
Catalogos coletivos e Bibliotecas)
Primérias (Periddicos cientificos, Tese ,Dissertacdo, Anais de congress, 24
Trabalho de evento, Normas técnicas, Patentes, Entrevista e Relatorio, etc.)
Secundarias (Bases de dados, Repositoérios institucionais, Catalogos de 23

Bibliotecas, Centros de pesquisa e laboratérios, Livros, manuais, Relatorio,
ete.)

Participo de comunidades de profissionais 4
Participo de grupos de estudos 2
Participo de eventos 1

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

As fontes de informacao digitais aparecem em primeiro lugar, as comunidades
profissionais (CoP) figuram na quinta posicao, portanto, sao subutilizadas.

Nessa perspectiva destaca-se Harlan (2012), que aponta que as praticas informacionais,
dentro de CoP, sdo atividades fundamentais. Ademais, enfatiza-se a proeminéncia
influéncia das Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (TIC) nos processos de acesso,
uso e disseminacado da informacdo, pois na contemporaneidade elas sao utilizadas como
fontes de informacao e podem viabilizar a intera¢iao entre membros de uma CoP.

Esta pergunta foi apresentada aos respondentes: “Na sua opinido, os usuarios da biblioteca
que vocé atua tém interesse em consumir informacoes sobre questoes sociais, ambientais,
econdmicas e/ou politicas?” 13 (23%) profissionais responderam “nao”, enquanto 43 (77%)
profissionais responderam “sim”.

A maioria dos profissionais acredita que os usuérios das bibliotecas tém interesse nos
assuntos supracitados, o que pressupoe a necessidade do desenvolvimento de mais agoes
relacionadas as tematicas destacadas na pergunta.

4.3. ODS nas bibliotecas

“Identificar se as bibliotecas desenvolvem, intencional ou desintencionalmente, acoes e
atividades relacionadas ao ODS” é um dos objetivos deste estudo, no intuito de alcancar
esse objetivo o questionario apresentou duas perguntas, em sequéncia, para os/as
bibliotecarios/as que conhecem os ODS:

a) Na biblioteca que vocé atua existe alguma acdo ou atividade relacionada aos ODS
da ONU? (Respostas: Sim ou Nao);

b) Na biblioteca que vocé atua existem acOes/atividades relacionadas a estas
tematicas? (Resposta: Listamos todos os ODS, sem apresentar a sigla).

Destaca-se que, para os/as bibliotecarios/as que nao conhecem os ODS, apenas a pergunta
“b” foi realizada.
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Dos 38 profissionais que conhecem os ODS, 19 afirmaram (na pergunta “a”) que a
biblioteca em que atua ndo desenvolve acdes nas temaéticas citadas, contudo, todos
marcaram no minimo um item da pergunta “b”. Ademais, todos os 56 respondentes
marcaram no minimo um item/resposta da questido “b”. Comprovando parte da hipotese
deste estudo: H& bibliotecas que tém atividades relacionadas aos ODS, sem
necessariamente relaciona-las ao conceito supracitado.

Destaca-se que apenas dois ODS, especificamente ODS 2, que trata da erradicacio da fome
e seguranca alimentar, e ODS 14, que trata da conservacao e uso sustentavel dos recursos
marinhos (oceanos, mares), nao foram mencionados/selecionados pelos respondentes.

O Quadro 6 apresenta alguns comentarios dos/as bibliotecarios/as sobre as acoes
desenvolvidas na biblioteca relacionadas aos ODS.

Quadro 6 — Comentarios sobre a¢des da biblioteca

ID ODS COMENTARIO DOS PROFISSIONAIS
R Cidades e comunidades Grupo de discussdo que faz informes
45 sustentaveis periédicos sobre atividades.
As bibliotecas do SISBI como um todo estio
trabalhando no ACESSISBI, um projeto
recente, que visa tornar as nossas bibliotecas
nao s6 mais inclusivas, como de fato proativas
R40 Oportunidades de no sentido de tornar as fontes de informac¢ao
aprendizagem acessiveis para as pessoas com deficiéncia,
especialmente convertendo materiais
originalmente  oferecidos apenas em
impressdo  tradicional em = materiais
acessiveis.
Considero que as a¢des de disponibilizacdo da
N Oportunidades de producdo académica no Repositc’)rio Digital,
23 . da hospedagem dos artigos do Portal de
aprendizagem Ly 1 ~ ~ e~
Peribdicos e gestdo das colegoes digitais sdo
relativas a Educacao de Qualidade
R Oportunidades de Criacdo de uma Divisdo para tratar as
28 ] ~ L LT
aprendizagem questoes de acessibilidades nas bibliotecas
Implantamos recentemente a "Biblioteca das
Oportunidades de Coisas" como uma proposta de contribuigio
R50 aprendizagem, Consumo e  para a Economia Circular, possibilitando o
producao consumo mais sustentivel e, ao mesmo
responsavel/sustentavel tempo, criando o engajamento maior com
seus usuarios.
Oportunidades de As acOes sao desenvolvidas a partir dos
R2 aprendizagem, Igualdade de = projetos de extensao.
género
Participacdo com ponto de apoio para alguns
Reducao das desigualdades, = projetos, como reciclagem de material
R25 Consumo e producao escolar, de tampinhas, arrecadacao de potes
responsavel/sustentavel de vidros para o banco de leite; distribuicdo de
livros para a comunidade.
Saude e bem-estar, Promocao da satde e da qualidade de vida,
R29 Oportunidades de através do projeto Biblioqués da Saude,

aprendizagem, Consumo e

dentre outra agoes.
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producao
responsavel/sustentavel
Oportunidades de
aprendizagem, Igualdade de
género, Questoes hidricas,
Consumo e producio
responsavel/sustentavel,
Mudancas climaticas e seus
impactos, Protecao,
recuperacao e utilizacao
sustentavel dos
ecossistemas terrestres
Oportunidades de
aprendizagem, Parcerias e
acoes para o
desenvolvimento social,
politico, econémico e
ambiental do planeta
Questoes hidricas, Consumo
R54 e producao
responsavel /sustentavel
Questoes hidricas, Consumo
R49 e producao
responsavel /sustentavel
Saude e bem-estar,
Oportunidades de
aprendizagem, Igualdade de
género, Crescimento
econdmico inclusivo e
sustentavel, Indstria,
inovacdo e infraestrutura,
Reducao das desigualdades,
Consumo e produgio
responsavel/sustentavel

R34

Ri1

R1

Alcancar a igualdade de
R5 género e empoderar todas
as mulheres e meninas

Consumo e produgio

R24 responsavel/sustentavel

Oportunidades de
R41 .
aprendizagem
R38 Oportunl_dades de
aprendizagem
Satude e bem-estar,
Consumo e producio
responsavel/sustentavel,
R39 Parcerias e acdes para o
desenvolvimento social,
politico, econémico e
ambiental do planeta

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Busca-se manter o acervo atualizado, assim
como a divulgacdo de eventos relacionados
aos ODS para a comunidade académica.

As acgdes do SiBI sao indiretas até o momento,
as acoes sdo desenvolvidas mais pelas
bibliotecas do sistema.

Campanha de uso racional de agua.

Replicando material(cartazes) da propria
instituicao.

Durante a Semana Nacional do Livro e da
biblioteca buscamos abordar temas que
remetem as questoes dos ODS.

[...] no ha de fato uma acao planejada. O que
temos é um acervo inicial dessa temética
[Igualdade de género (empoderamento de
mulheres e meninas)].

Coletores para Descarte consciente de
residuos solidos (pilhas, plésticos, latas,
baterias).

No setor de acessibilidade sdo desenvolvidas
acoes para educacdo inclusiva.

Servico de Acessibilidade Informacional da
Biblioteca Universitaria da Universidade
Federal de Santa Catarina (BU/UFSC) e a
Comissao Permanente Por uma BU Acessivel.
Eliminamos o uso de copos descartaveis na
biblioteca.
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A acOes relacionadas aos ODS estdo presentes no cotidiano das bibliotecas e dos
profissionais, porém, alguns/as que nao sabem explicar como essas ag¢bes sao
desenvolvidas, portanto, é um ponto de atencao, que demonstra um certo desconhecimento
das atividades da biblioteca.

O Quadro 7 apresenta uma selecdo de comentarios sobre as parcerias para desenvolver as
acoes da biblioteca.

ID
Ri11

R17
R8

R34
R28

R37

Ri19
R23

R49
R24
Ri3
R2j5

R30

R16
R14

R27
R29

R50
R31

Quadro 7 — Comentarios sobre a¢oes da biblioteca

COMENTARIOS
A parceria do SBI/UFRJ é com a Pro6-Reitoria de P6s Graduacdo da prépria
universidade, mapeando pesquisas, publicacbes e acbes de extensdo que
contemplem as ODS.
A parceria se da com alguns setores vinculados a programas de p6s-graduacao da
UFV.
Apoio entre departamentos da instituicao e convénios com instituicoes.
Apoio/incentivo da Direcao do Sistema de Bibliotecas.
As acobes sao desenvolvidas dentro das possibilidades financeiras da Unidade, pois
s6 dispomos de poucos recursos proprios.
As acoes sao desenvolvidas em parceria com servidores e alunos da UFRGS.
Através de didlogo permanente entre a biblioteca e o Nicleo de Acessibilidade
Através de iniciativas como a do Nuacleo de Inclusdo e Diversidade. Onde
profissionais de diferentes departamentos e setores da Universidade discutem e
propéem acOes para promover a inclusao das minorias dentro do ambiente
universitario.
Através de Pro-reitorias de Assuntos Estudantis e Extensao.
Considero que as acoes de disponibilizacao da producao académica no Repositorio
Digital, da hospedagem dos artigos do Portal de Peri6dicos e gestao das colegoes
digitais sao relativas a Educacao de Qualidade.
Disponibilidade de material no site e recebido por e-mail da prdpria instituicao.
E um projeto institucional.
Geralmente ofertamos palestras para a comunidade académica com palestrantes
de outras instituicoes.
Nosso suporte é mais de apoio, de buscar ser um lugar de conscientizagao e coleta
de materiais. E de troca e distribuicio de livros.
O pessoal da biblioteca participa ativamente de acGes sempre que possivel e
também divulga informacoes condizentes.
O projeto ainda é muito recente, entdo ha varias questoes que estdo sendo ainda
discutidas, mas a ideia é que inicialmente usemos, tanto quanto possivel, os
recursos que ja existem nas bibliotecas, tais como impressoras multifuncionais
para escanear materiais impressos; as capacitacGes serdo oferecidas pelo
laboratoério de acessibilidade da biblioteca central, e possiveis materiais adicionais
serdo adquiridos aos poucos, conforme as necessidades forem surgindo.
parceria institucional, visto que a faculdade é engajada em varias acoes.
Precisamos capitanear recursos por meio de parcerias e fomentar as a¢gdes da ODS
na Biblioteca de forma mais incisiva e participativa.
Promocao de politicas publicas especificas.
Recebemos o apoio da pré-reitoria de extensdo da Universidade e das Unidades
académicas.
Sao enviado projetos para obtencado de verbas aos setores vinculados a Biblioteca.
Sao parcerias mais internas e entre a equipe da biblioteca [...].

Fonte: Dados de pesquisa (2023).
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Seis profissionais nao sabiam informar ou explicar como ocorrem as parcerias, cinco
afirmaram que nao existem parcerias e um/a profissional destacou que nao hé suporte
financeiro, o que evidencia que as bibliotecas e os/as bibliotecarios/as precisam assumir
um perfil mais empreendedor, buscar parcerias e recursos para desenvolver agdes que
contribuam para o desenvolvimento dos ODS. Destaca-se que essas parcerias podem ser
construidas por meio da interacdo com outros profissionais em CoP ou colegas que fazem
parte da mesma instituicao.

4.4. CoP

Por fim, o questionario apresentou questoes sobre a participacao em CoP; destaca-se que
todos os 56 profissionais responderam a essas questoes.

42 (75%) profissionais afirmam que ndo participam de CoP e 14 (25%) afirmam que
participam. Contudo, entre o profissionais que afirmam nao participar de CoP, trés
conheceram os ODS por meio do Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacao
(CBBD), dois por meio do Comissao brasileira de Bibliotecas Universitarias (CBBU) e dois
por meio da Federacdo Brasileira de Associacoes de Bibliotecarios, Cientistas de
Informacao e Instituicoes (FEBAB).

Baseando-se na definicdo de comunidade de pratica de Wenger (2006), afirma-se que o
CBBD, o CBBU e a FEBAB sao CoP. Portanto, CoP é um conceito que carece de divulgacao
entre os profissionais bibliotecarios/as, pois alguns fazem parte dessas comunidades, mas
nao conhecem o conceito. Reitera-se a necessidade do empreendimento de praticas
informacionais, por parte dos profissionais, que preencham a lacuna acerca do
conhecimento sobre as CoP, assim como o fortalecimento destas perante as comunidades
envolvidas no ambiente das bibliotecas.

Sobre a importancia das CoP, a maioria dos profissionais as consideram importantes, em
alguma medida, para o desenvolvimento e atuacao profissional, desenvolvimento pessoal e
melhoria das acGes, produgoes e servicos da biblioteca (Fig. 9). O que corrobora parte da
hipétese deste estudo: as praticas informacionais, incluindo a participacao em CoP, podem
influenciar a pratica profissional dos/as bibliotecarios/as.

Fig. 9 — Importancia das CoP

®Importante W Muito importante Razoavelmente importante  ® Poucoimportante B Sem importancia
28 28
22 2q 24 22
9
5 6
Desenvolvimento e atuagéo profissional Desenvolvimento pessoal Melhoria das agdes, produtos e servicos da
biblioteca

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Por fim, a maioria dos respondentes acredita que as CoP podem influenciar a necessidade
de informacao, o comportamento de busca, a procura de informacao e uso de informagao
(Fig. 10). Corroborando ao entendimento, hipotese, deste estudo: A participacdo em CoP
entio estritamente vinculadas as praticas informacionais.
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Fig. 10 — Na sua opiniao, as comunidades praticas podem influenciar
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informacgéo

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

As CoP estdo fortemente associadas ao processo de disseminacao da informacao, portanto,
estdo associadas ao uso da informacdo. Ademais, acredita-se que por meio das CoP os
sujeitos podem conhecer novas tematicas/informacées/ideias, o que pode gerar uma
necessidade de informacao e levar a uma busca por informacao. Harlan (2012) aponta que
a juncido de CoP e praticas informacionais resulta no surgimento de novas praticas,
portanto, expande as possibilidades de interacao informacional.

6. Consideracoes finais

O presente estudo teve como objetivo geral: investigar o desenvolvimento dos ODS nas
bibliotecas de Universidades Federais do Brasil. Para isto, delineou-se trés objetivos
especificos: a) aferir se os bibliotecarios/as conhecem a Agenda 2030 e os ODS; b)
identificar se as bibliotecas desenvolvem, intencional ou desintencionalmente, acbes e
atividades relacionadas ao ODS; c¢) averiguar se as praticas informacionais, incluindo a
participacdo em CoP, dos/as bibliotecirios/as influenciam a sua atuagio profissional,
principalmente no que tange a temas sociais, isto é, ao desenvolvimento dos ODS.

Com base nos dados coletados percebe-se que todas as bibliotecas de UF brasileiras podem
desenvolver a¢Ges capazes de contribuir para o avango dos ODS, contudo, algumas o fazem
de modo nao intencional.

Existem bibliotecarios/as que conhecem a Agenda 2030 e os ODS, outros conhecem apenas
um destes conceitos. O mesmo ocorre com as CoP, alguns profissionais participam dessas
comunidades, mas nao sabem. Portanto, mais acées de divulgacido sdo necesséarias.
Destaca-se que as praticas informacionais, incluindo a participacio em CoP, dos/as
bibliotecérios/as podem influenciar a sua atuacdo profissional, inclusive no que tange ao
desenvolvimento dos ODS.

As CoP sdo excelentes meios de acesso a informagcéo, participar dessas comunidades pode
ajudar os/as bibliotecarios/as no processo de inovacao de produtos e servicos de bibliotecas
universitarias. Do mesmo modo, o investimento em praticas informacionais no ambiente
das bibliotecas pode contribuir para o engajamento de profissionais e usuarios em
comunidades de praticas, criando e/ou fortalecendo ambientes de aprendizagens.

O desenvolvimento de agoes relacionadas aos ODS em bibliotecas universitarias configura-
se como uma estratégia promissora para assegurar os processos de inovacao e impactos
sociais positivos frente as urgéncias sociais e informacionais da sociedade. Destaca-se que
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a participacdo intencional da biblioteca no avanco dos ODS e o acesso a informacao
disponibilizado por essas organizacoes sao os pilares para o empoderamento das pessoas.

Os/as bibliotecarios/as podem contribuir para o desenvolvimento e divulgagdo dos ODS no
contexto académico, profissional e pessoal, portanto, podem apoiar o avanco dos ODS e o
cumprimento da Agenda 2030 da ONU.

Enfatiza-se que os/as bibliotecirios/as sdo pessoas, portanto, sofrem a influéncia do
contexto social, suas praticas sociais e informacionais podem influenciar as agoes das
bibliotecas e, consequentemente, determinar o impacto que elas terdo na comunidade que
atendem.

Por fim, destaca-se que as Tecnologias de Informacao e Comunicacio, principalmente as
redes sociais digitais, facilitam a criacao de praticas informacionais e a participacao de CoP,
bem como a divulgacido de ODS.

Agradecemos a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
pelo apoio e financiamento deste estudo.
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